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MEMORIA DE ACTIVIDAD 2023. 
 

Acais Comunidad y Desarrollo, S. Coop. Mad. 
 

Acais Comunidad y Desarrollo, S. Coop. Mad. (ACAIS), es una cooperativa de iniciativa social, carente de ánimo de lucro, que desarrolla 
su actividad dentro del sector de la intervención social, en el que viene realizando diferentes programas de mejora de la convivencia en diversos 
territorios de la Comunidad de Madrid.  

 
Son numerosos los proyectos de intervención socioeducativa que la cooperativa ha desarrollado y gestionado, tratando de mantener 

un alto nivel de compromiso con los mismos, aplicando buenas prácticas a nivel laboral y en el ejercicio de las acciones desarrolladas, 
procurando, a su vez, generar procesos de innovación y mejora de los planteamientos de intervención y evaluación de los programas.   
 

ACAIS se ha especializado en proyectos de intervención educativa especializada en diferentes ámbitos y, a su vez, imparte cursos a 
profesionales del ámbito de la intervención social, profesorado y destinatarios/as de los proyectos desde los comienzos de su andadura.  
 

Acción/Proyecto Descripción de la Actividad 

Plan Integral de Convivencia y 

Desarrollo de la Inteligencia 

Emocional de Villaverde. 

Departamento de Educación del 

Distrito de Villaverde 

Actualmente desde Nov 04 

Intervención educativa especializada en prevención secundaria en los IES y barrios del Distrito de Villaverde, 

articulada en tres programas:  

A través de estas actuaciones, se pretende incidir en dos líneas paralelas: por un lado, busca la mejora de la 
competencia personal y social de los chicos y chicas, que permita ampliar en cantidad y calidad de sus 
relaciones positivas y sus expectativas de logro a nivel social y académico. Y, por otro lado, se pretende el 
desarrollo de factores de protección social en los espacios y estructuras de interacción, para mejorar sus 
condiciones de vida y sus posibilidades de éxito. 

Programa de Actividades 

preventivas y de carácter socio 

educativo del distrito de Usera 

Servicios Sociales del Distrito de 

Usera 

Actualmente desde mayo de 

2015. 

Intervención educativa especializada con menores y sus familias en el contexto de los servicios sociales de 

Usera. Se desarrolla a través de intervenciones individuales y grupales con menores en el entorno familiar y 

en medio abierto (Educación de Calle) 

Se trabaja a través de estrategias comunitarias específicas en los barrios de Almendrales, Orcasur y San 

Fermín, vinculando las actuaciones en medio abierto con un trabajo junto a las entidades locales y los 

espacios en red. A este nivel, se interviene de manera individual y grupal, generando grupos conformados 

en torno a actividades programadas. 

La intervención familiar se articula en coordinación con los servicios sociales del distrito y con otros recursos, 

siendo en parte centros escolares y entidades municipales y privadas. 
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Plan de mejora del clima 

escolar en el barrio de Caño 

Roto y Colonia Los Olivos del 

distrito Latina 

Sección de Educación del 

Distrito de Latina 

Actualmente desde octubre de 

2017 

Intervención educativa especializada en prevención secundaria en los colegios y barrios del Distrito de Latina 

(Los Olivos y Caño Roto).  Las diferentes actividades a realizar durante el programa se engloban 

en ocho apartados, atendiendo a la naturaleza de la intervención que supone: Actuaciones para la mejora 

de la convivencia escolar, sesiones para el desarrollo de la Inteligencia Emocional, educación de calle, 

intervención educativa individualizada, intervención con familias, formación al profesorado, intervención 

grupal y participación comunitaria.  

 

Programa de intervención 

social comunitaria en el distrito 

de Usera en el marco de planes 

integrales de  

Barrio. 

Servicios Sociales del Distrito de 

Usera 

Actualmente desde junio de 

2022. 

Programa destinado a desarrollar intervención socio comunitaria y dinamizadora, orientada a prevenir 

situaciones de exclusión social, y a fomentar la participación ciudadana y la cohesión social en el distrito,  

Objetivos: 

• Mejorar la calidad de vida de los vecinos y vecinas del distrito de Usera, a través de un proceso de 

desarrollo comunitario y apoyo a la participación activa de la ciudadanía. 

• Ofrecer a la población una atención social comunitaria mediante estrategias socioeducativas, que 

contemple actuaciones en los distintos niveles de intervención: individual, grupal, medio abierto y 

comunitario 

• Ofrecer orientación, acompañamiento y formación para la inserción sociolaboral, prioritariamente 

a población joven o adulta perteneciente a grupos de riesgo, en situación de exclusión social 

(perceptores de RMI, inmersos en actividades económicas marginales, jóvenes con abandono 

prematuro de los estudios, etc.,) 

• Facilitar el aprendizaje de competencias digitales básicas como herramienta clave para reducir la 

brecha digital social y apoyar la inclusión social de colectivos en situación de desventaja y 

vulnerabilidad social para favorecer la igualdad de oportunidades, la participación y la inclusión 

social de los mismos. 

• Realización de una programación de actividades de dinamización comunitaria que promuevan la 

participación e implicación de la comunidad y potencien la cohesión vecinal en los barrios del 

distrito. 
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Proyecto de Prevención del 

Acoso y Mejora de la 

Convivencia Escolar 

Sección de Educación del 

Distrito de Salamanca 

Actualmente desde septiembre 

2016 

Sección de Educación del 

Distrito de Chamartín 

desde septiembre 2015-jun 2023 

Programa para el Desarrollo de la Inteligencia Emocional y Resolución no violenta de Conflictos en los 

Centros Escolares del Distrito de Salamanca: dirigido a toda la comunidad educativa del distrito de 

Salamanca (Alumnado, profesorado y familias) 

Programa extraordinario de apoyo 
escolar para los institutos públicos 

de enseñanza secundaria de 
Villaverde. 

Departamento de Educación de 

Villaverde 

marzo 2021-feb 2023 

Organización e implementación de un programa de apoyo escolar en los institutos públicos de enseñanza 
secundaria de Villaverde” con el objetivo de prevenir el fracaso, el absentismo y el abandono escolar en el 
Distrito, así como evitar situaciones de retraimiento, favoreciendo el desarrollo y bienestar personal y la 
integración escolar y social.  
La finalidad fundamental es avanzar en un modelo educativo que garantice la equidad, la igualdad y la 
inclusión a través de los planes, programas y proyectos regulados por la Consejería de Educación y/o 
diseñados por los centros educativos. 

Intervención socioeducativa con 
niños, niñas y adolescentes 

en situación de riesgo social. 

Departamento de Servicios 

Sociales de Barajas. 

Actualmente desde marzo de 

2021. 

El objeto del presente contrato es el ofrecer a los niños, niñas y adolescentes que presenten factores de 
riesgo social, espacios de intervención socioeducativa individual, grupal y comunitaria, que generen 
experiencias y aprendizajes preventivos para su desarrollo individual y a la vez sean generadores de 
participación social. 

“Talleres de arte y tecnología para 
adolescencia y juventud” 

Unidad de servicios culturales y ocio 
comunitario. Distrito de Villaverde. 
Actualmente desde septiembre de 

2021. 

Crear un nuevo contexto tecnológico, “comunicativo” e informativo para que los usuarios se conviertan en 
potenciales creadores de contenidos y emisores de información. Con el fin de que surjan proyectos que 
aglutinen los intereses ciudadanos en distintos ámbitos: educativos, sociales, deportivos, culturales, etc. y 
que permitan la creación de redes sociales que operen realizando proyectos temáticos de creación y 
divulgación. 
Se pretende hacer partícipe a la ciudadanía de acciones de creación extendiendo la cultura de la innovación 
y los usos de la tecnología y favoreciendo la alfabetización mediática. 
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“Talleres de arte y tecnología para 
adolescencia y juventud” 

Unidad de servicios culturales y ocio 
comunitario. Distrito de Villa de 

Vallecas. 
 Noviembre de 2022 - octubre de 
2023 

Crear un nuevo contexto tecnológico, “comunicativo” e informativo para que los usuarios se conviertan en 
potenciales creadores de contenidos y emisores de información. Con el fin de que surjan proyectos que 
aglutinen los intereses ciudadanos en distintos ámbitos: educativos, sociales, deportivos, culturales, etc. y 
que permitan la creación de redes sociales que operen realizando proyectos temáticos de creación y 
divulgación. 
Se pretende hacer partícipe a la ciudadanía de acciones de creación extendiendo la cultura de la innovación 
y los usos de la tecnología y favoreciendo la alfabetización mediática. 

Programa de prevención de 
agrupaciones juveniles violentas 
en centros de educación primaria 

del distrito 
de Villaverde. 

Departamento de Educación de 

Villaverde. 

Desde septiembre 2023 

El proyecto pretende aportar soluciones integrales a la situación de la juventud que se vincula con las AJV, 
de manera que se pueda prevenir el acceso de la población adolescente a las mismas, al tiempo que pueda 
ayudar a los jóvenes pertenecientes a las mismas a abandonar su disciplina cuando así lo deseen, ofreciendo 
además una visión realista y objetiva de la conflictividad que rodea a estos grupos de cara a reducir la alarma 
social generada en torno a su presencia en el distrito. 

Caixa ProInfancia (CPI). 
Desde 2018. 

El Programa CaixaProinfancia de Fundación “la Caixa” se dirige a familias con menores de edad en situación 
de vulnerabilidad socioeconómica. CaixaProinfancia tiene como objetivo romper con el círculo hereditario 
de la pobreza impulsando todo un conjunto de acciones en clave de proceso y transformación, y 
promoviendo el desarrollo de oportunidades socioeducativas. El objetivo es, en suma, poder abordar de una 
manera integral las necesidades de las familias y de los menores. 

PROGRAMA PROA PLUS. 

IES Villa de Vallecas: Este proyecto se ha centrado en la mejora tanto individual como social del alumnado 
del centro con el fin de prevenir conflictos y mejorar la convivencia tanto en el centro educativo como en el 
entorno del barrio. 
IES Antonio Fraguas “Forges”: Programa para el Desarrollo de la Inteligencia Emocional y Resolución no 
violenta de Conflictos en los Centros Escolares del Distrito de Salamanca: dirigido a toda la comunidad 
educativa del distrito de Salamanca (Alumnado, profesorado y familias) 
IES Juan Ramón Jiménez: Talleres de desarrollo de inteligencia emocional para familias y profesorado del 
centro. 

Proyecto de Mediación y 
Educación de Calle con 

Adolescentes del Municipio de 
Brunete 2023. 

Se trabaja a través de estrategias comunitarias específicas en el municipio, vinculando las actuaciones en 

medio abierto con un trabajo en centros educativos. 
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ÁMBITO: Formación a profesionales de la Intervención social especializada y educación no formal 

Acción/Proyecto Descripción de la Actividad 

Cursos de intervención 

educativa especializada para 

protección y reforma 

Agencia de Reeducación y 

Reinserción  

del Menor Infractor (ARRMI) de 

la Comunidad de Madrid 

2023. 

 

Impartición de acciones formativas a profesionales que trabajan con menores infractores y tutelados, ya sea en 
centros de internamiento o acogida, como en fiscalía de menores:   

- Herramientas educativas y emocionales para la intervención con menores infractores. (20Hrs) 

- Impacto de las TICs en la conducta delictiva en menores(15h) 

- Trabajo en red para la intervención con menores infractores (15 h) 

- Actividades Ocupacionales con Menores Infractores (35 h) 

- IE para la intervención en la mejora del tiempo libre de menores infractores (35 h). 

 

Educador/a especializado en 
infancia y juventud en dificultad 

social. 
EAEJ Comunidad de Madrid. 

Ediciones 2023. 
 

Curso orientado a la formación de personas jóvenes capaces de desarrollar una intervención de carácter 
socioeducativo con niño/as y jóvenes en situaciones de riesgo de inadaptación o marginación social. 

Formación de actuaciones de 
refuerzo escolar. 

EAEJ Comunidad de Madrid. 
Ediciones 2023. 

 

Curso orientado a la formación de profesionales de la educación que quieran mejorar sus competencias personales 
para la organización y desarrollo de actividades de refuerzo escolar. Se trabaja la inclusión educativa en las propuestas 
de extensión del tiempo de aprendizaje y la organización en implementación de programas de refuerzo del escolar. 

Varios Clientes. 

CTIF: Varias formaciones en Institutos de educación secundaria de Madrid. 
CEIP Virgen de la Peña: Talleres de Inteligencia emocional para alumnado, familias y profesorado. 
ONG Jóvenes y Desarrollo: Talleres de alumnado ayudante en el IES Arcipreste de Hita.   
Mancomunidad de La Maliciosa: Brecha digital y género. Taller Emocional y género. 
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